Szanowni Panstwo,

informujemy o zmianach jakie nastgpig w organizacji zywienia uczniéw Spotecznej Szkoty Podstawowej
nr 2 STO im. Polskich Matematykéw Zwyciezcéw Enigmy przy ul. Dziatwy 6 w Warszawie.

1. Dostawca  positkbw -  firma  cateringowa
— bedzie realizowac¢ zywienie w oparciu o system elektroniczny (stuzacy do

zamawiania, odwotywania i weryfikacji wydawania positkdw) o nazwie MASTERSZEF
(www.masterszef.com.pl).

2. JAK DZIAtA SYSTEM MASTERSZEF?
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3. REJESTRACJA - w celu rozpoczecia zamawiania positkéw, rodzic/opiekun prawny powinien
zarejestrowac sie w systemie. W tym celu nalezy wybrac link kierujgcy do formularza
rejestracyjnego:

https:/ /system.masterszef.com.pl/Rejestracja/STO2_STO333_ENIGMACI

Link dostepny bedzie od 22 sierpnia 2018 roku w zaktadce MASTERSZEF
dla Paniistwa placéwki na stronie www.szwajcarka.net

UWAGA! — link bedzie unikalny dla Panstwa szkoty, prosimy nie korzystac¢ z innych linkdw znalezionych
w wyszukiwarkach internetowych (bedas to linki przeznaczone dla innych placowek).

4. Poczawszy od 22.08.2018 zamodwienia i pfatnosci za positki bedg odbywaty sie w systemie
miesiecznym, wytgcznie przy wykorzystaniu elektronicznego systemu MASTERSZEF.

5. Rodzice/opiekunowie prawni ucznidw zamawiajgc positki w systemie bedg mieli mozliwosé
zamowienia petnych zestawdw obiadowych lub samej zupy badz samego Il dania. Diety i specjalne
potrzeby zywieniowe uczniow beda realizowane na podstawie informacji zgtoszonych przez
rodzicow/opiekundéw w systemie.



10.

Uczniowie zostang wyposaieni w elektroniczne karty identyfikacyjne (EKI), kazdorazowo
okazywane i skanowane przy wydawaniu positkdw. Wydanie pierwszej karty EKI jest bezptatne.
Karte odebra¢ bedzie moina na stotéwce u osoby wydajgcej positki. W przypadku
zagubienia/zniszczenia/utraty karty firma dostarczy nowg karte w
czasie nie dtuzszym niz 48h od momentu zgtoszenia tego faktu. Koszt dostarczenia, wyrobienia
duplikatu oraz dokonania niezbednych zmian w systemie wynosi 6 zt.

REZYGNACJE/ODWOLANIA POSILKOW — dokonywane beda mogty byé bezposrednio w systemie
po zalogowaniu lub poprzez SMS-y specjalne wysytane do systemu (komunikacja z maszyng, $cisle
ustalone zasady wysytania wiadomosci). Rezygnacje telefoniczne, mailowe i osobiscie zgtoszone na
stotéwce nie beda przyjmowane. Rezygnacji mozna dokonac¢ najpdzniej w dniu wydania positku do
godziny 09:00.

FORMY OPATY ZA ZtOZONE ZAMOWIENIE (DO WYBORU):
a. przelew tradycyjny bezptatny dokonywany na indywidualne konto bankowe kazdego
uzytkownika (system automatycznie nadaje numer konta kazdej osobie);

b. przelew natychmiastowy on-line (Przelewy 24) - istnieje dodatkowa optata
administracyjna pobierana przez operatora bankowego w wysokosci 1,5% wartosci
zamowienia.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | ASPEKTY PRAWNE

Wszystkie funkcje systemu MASTERSZEF zostaty skonsultowane prawnie i odpowiadajg aktualnym
wymogom jakie sg stawiane przed tego typu produktami informatycznymi. Dane osobowe s3
gromadzone i przetwarzane przez firme MS Systems Sp. z 0.0. wytgcznie w celu obstugi positkow w
szkole i nie bedg wykorzystywane w zadnym innym zakresie. Baza danych nalezgca do firmy MS
Systems Sp. z o.0. jest zgtoszona do GIODO, firma posiada zgtoszonego Administratora Danych
Osobowych i jest obstugiwana przez zewnetrznego wyspecjalizowanego audytora.

PYTANIA?
Jezeli bedg Panistwo mieli pytania dotyczace wdrazania i dziatania systemu MASTERSZEF
w Panstwa placowce prosimy o kontakt z dedykowanym dla Pafstwa Biurem Obstugi Klienta firmy

Kontakt —

Prosimy Panstwa o niekontaktowanie sie z Biurem Obstugi Klienta firmy MASTERSZEF.

Informujemy, Ze w zwiazku z wprowadzeniem systemu od dnia 4 wrzesnia 2018 roku positki
niezamowione i nieoptacone nie beda przygotowywane i wydawane uczniom.




